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Urapolku- mallia kannattaa kehittaa
organisaatiossa sen jalkeen, kun
osaamisen hallinnan kokonaismalli on
luotu ja osaaminen on kartoitettu

Auttaa luomaan organisaatioon tavan
yhdistaa organisaation ja tyontekijoiden
tavoitteiden seka tarpeet
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Urapolulla kehittyminen ei tarvitse olla
ylospain suuntautuvaa etenemista, vaan
myQ0s tehtavankuvan ja osaamisen
laajentaminen on yksi hyva tapa kehittya
tybelamassa

Vipuvoimaa
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Osaamista kehittava urapolku-mallin kaksi
ulottuvuutta

1. Tyontekijan urapolku ja kehittyminen organisaatiossa
tyoskennellessaan

2. Yhteisollinen osaamisen kehittdminen, jossa yhdistyvat:
e organisaation tavoitteet
» yksiléiden tarpeet, elaméantilanteet ja osaaminen
* tyOyhteisbn yhteinen oppiminen ja osaamisen jakaminen

o Saavutetaan strategisia tavoitteita yksilon ja yhteison
osaamisen kehittdmisen kautta

» QOrganisaation osaamista johdetaan systemaattisesti

osaamisen hallinnan keinoin ) )
Vipuvoimaa

FEU:lta

ooooooooo



Uratoiveet Osaamisen :

Tavoitteet hallinta ja

Osaaja- g
Oppimistyylit o mestarius
Tydntekijatyyppi Ryhm&osaamiskeskustelut
Kehitys- ja osaamiskeskustelu . Osaamisyhteisdtydskentely
TyOssa oppiminen
T Yhteisollinen
[ Yksilon oppiminen J oppiminen
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Osaamisvaati-
mukset

Yksilon osaamisen
kehittamistarpeet

Organisaation
osaamisen
kehittamistarpeet

Tavoitteellinen

tyokierto

Strategia

kehittaminen
Osaamisen 3
Perehdytys :
jakaminen ks

Osaamisen
kehittamis-
suunnitelma

Yksilon osaamisen kehittamistarpeet

Yksilon osaaminen taytyy saada selville tunnistaen
osaamisvahvuudet ja kehittdmiskohteet (esim.
kehityskeskustelu, osaamiskeskustelu, osaamiskartoitus,
ryhmékehityskeskustelu)

Tunnistettua osaamista peilataan organisaation tavoitteiden
mukaisiin osaamisvaatimuksiin.

Urapolkumallissa kehittymisen edellytyksena on tyontekijan
motivaatio kehittda ja hydodyntda osaamistaan, jota jatkuvasti
syvennetaan ja laajennetaan organisaation ja tyontekijan
tavoitteiden suuntaisesti.

Urapolkua tarkastellaan myos tyontekijan elaméankaari
huomioiden.

Tyo6tehtavistd on muokattava mielekkaita tyontekijéiden
osaamista parhaiten hyodyntavia ja heille soveltuvia _
kokonaisuuksia. Vipuvoimaa
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Organisaation osaamisen kehittémistarpeet

Perustuvat strategisiin tavoitteisiin
Kirjattuna esim. henkilostostrategiassa

Saadaan selville osaamiskartoituksen avulla (tamé& voidaan
tehda rynmaosaamiskeskustelussa, osaamiskyselylla tms.)

Osaamisen kartoittaminen seka kehitys- ja
osaamiskeskustelussa tapahtuva urasuunnittelu mahdollistavat
tarvittavan osaamisen hyddyntamisen joustavasti oikeassa
paikassa oikeaan aikaan.

Osaamiskartoitus mahdollistaa organisaatiossa tarvittavan
osaamisen hankkimisen ja kehittamisen, mika puolestaan
vahentdd osaamisriskeja ja mahdollistaa organisaation
oppiminen seka rohkaisee tyontekijan itseohjautuvaan
toimintaan.

Vipuvoimaa
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Yksilon oppiminen

Tyontekija voi hyédyntaa ja jakaa osaamistaan tietoisemmin,
seka nain osallistua tavoitteelliseen yhteisolliseen
oppimisprosessiin.

Tyontekijalle osaaminen ja sen jatkuva kehittdminen edistavéat
tyonhallinnan tunnetta ja hyvinvointia tydssa.

Huomioitava tyontekijan oppimistyyli ja tyontekijatyyppi
Urapolulla kasvaminen vaatii tydssa oppimisen lisaksi myos
oppimista perinteisen koulutuksen ja opiskelun keinoin.
Yksilollistd osaamista voidaan kehittdé tutustumalla alan
kirjallisuuteen ja julkaisuihin.

Suunnitellaan kehitys/osaamiskeskustelussa

Tuetaan tarvittavin ja mahdollisin keinoin

Vipuvoimaa
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Yhteis6n oppiminen

* Tyobnantajan on luotava oppimista, osaamisen jakamista ja
hyodyntamista tukeva tydymparisto ja johdettava osaamista
mm. luomalla yhteisesti sovittuja toimintatapoja. Esimiesten rooli
on muuttumassa oppijohtajiksi.

* Uuden tiedon sovellettavuutta tulee kuitenkin pohtia yhdessa —
mit& uusi tieto tarkoittaa organisaatiomme toiminnassa?

» Organisaatioon on laadittava sopiva, systemaattinen tapa jakaa
ja soveltaa uutta, hankittua tietoa, mika mahdollistaa
yhteisollisen oppimisen.

* YhteisOn osaamisen kehittamissuunnitelma laaditaan esim.
ryhméosaamiskeskustelun tuloksena

* Hyoddynnetddn osaamisyhteisttyoskentelya kehittamistyon
menetelmana ja opitaan toisilta koko kehittdmistyon ajan.

Vipuvoimaa
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Rekrytointi

» Tyontekijan urapolku organisaatiossa alkaa rekrytoinnista

* Organisaatioon tarvittava osaaminen kuvataan jo rekrytointi-
iImoituksessa ja tyontekija arvioi osaamistaan vastatessaan
siihen

* Rekrytointissa voidaan hyddyntad osaamiskarttaa

* Haastattelutilanteessa tehtavankuva ja osaamisvaatimukset
kertovat myos organisaatiosta, mutta tassa yhteydessa voidaan
hyvin keskustella my6s tyontekijdn uratoiveista, haaveista,
oppimista ja osaamisen kehittAmistoiveista.
(osaamiskeskustelu)

Vipuvoimaa
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Perehdytys

* Perehdytysohjelma/-suunnitelma

* Tyontekijdn ohjaaminen ja opastaminen organisaation
tavoitteisiin, tehtaviin ja kaytanteisiin

* Perehdyttamista tyotehtéaviin, yhteisdon ja organisaatiokulttuuriin

» Mahdollistaa tydntekijalle oman roolin hahmottamisen ja
organisaation tai yhteison odotuksien hahmottamisen

» Kokeneemmat osaajat jakavat osaamistaan ja voivat oppia
uudelta tyontekijalta

» Auttaa lbytamaan organisaation kriittisia kohtia kaytanteiden ja
tarvittavien prosessien kuvaamisen avulla

Vipuvoimaa
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Strategian

P e re h dytys toiminnallistaminen,

Tyon tavoitteet ja
tarvittavan osaamisen

yllapito
‘ Tyon tehokkuus,
— ty6tehtavien
_ Mybnteinen oppiminen
tyénantajamielikuva Tyon hallinta

Ammatillinen kasvu

Perehdytyksen

‘ vaikuttavuus

Vipuvoimaa
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Tavoitteellinen tyokierto - organisaation ja
tyontekijdiden osaamisen kehittamista

-opitun ja hyvien : o—

ol et ot ! . -Vastinparien ja

kdytantojen jakaminen . e

- = e mentorien etsinta

-opitun hyodyntaminen -Ohjeisiin
tutustuminen
-Tyokierron
kaytannon
jarjestelyt

-Valmennus — tyo-
kiertosopimukset
-Tutustumis-
kaynnit
-Tyokiertopaikan
valmistautuminen

-jatkuva palaute -perehdytys

-loppuyhteen- -tavoitteellinen oppiminen
vetokeskustelu ~tuki

- 0saamisen jakaminen ja
hyoédyntaminen

W
i

Osaajamestarit esiin ja kayttdon |
eOSMO- seminaari 2010

* Osaajamestarilla tarkoitetaan tyontekijaa, jolla on organisaatiolle
strategisesti merkittavaa hiljaista tietoa ja osaamista.

» Osaajamestarit toimivat valmentavalla otteella ja ovat
motivoituneita kehittamaan, jakamaan ja hyédyntamé&an
osaamistaan.

* Osaajamestareita voidaan tunnistaa urapolun eri vaiheissa seka
hyodyntaa esimerkiksi rekrytoinnissa, perehdytyksessa,
tyokierrossa, vertaiskehittamisessa, sisdisen valmennuksen ja
koulutuksen toteuttamisessa, mentoroinnissa ja
kehittAmistydssa.

* On huomioitava, ettd kokemusperainen tietamys ei ole
litoksissa vain ikaan.

» Tyontekija, joka on tunnistettu osaajamestariksi voi jakaa
osaamistaan monin tavoin ja laajentaa/ uudistaa tyonkityaaBsaaa
organisaation tarpeiden mukaisesti E U . lta
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Osaajamestarien tunnistaminen

* Osaamiskartoituksen avulla

» Kehityskeskustelu, osaamiskeskustelu — yksilo ja ryhma

* Arjen tyokaytannoissa — kollega ja esimies

* Perehdytys, mentorointi, oman osaamisalueen esiintuominen
» Rekrytointi — tydhistoria ja osaaminen

* Tyoyhteisdssa nékyy ko. henkilén innostuneisuus

* Innovatiivisuus ja mahdollisuuksia etsiva tydntekija

» Ulkopuolinen tydntutkija — varjostaminen

» Kokeneet osaajat voivat ilmoittautua itse, tydyhteiso voi
tunnistaa

Vipuvoimaa
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Osaajamestareita voisi hyodyntaa

* Perehdyttgja — taitojen opettaminen (valmentaminen)
» |deariinet — vetdjana, osana ryhmaa

» Kehittdjana

* Muutostilanteissa — muutosagentti

* Haastavat tilanteet, ongelmien ratkaisu

» Opiskelijan ohjaus, tietotaidon siirtaminen

* Asiantuntijana toimiminen omalla vastuualueellaan

* Asiantuntija oman yksikon ulkopuolella, opetus ja ohjaustytssa
» Tyokierto — osallistuisi tydkiertoon

» Tiedon/osaamisen siirtdminen ennen elakditymista

* Vetoketjurekrytointi — vanha ja uusi kohtaavat

» Rekrytoidaan eldkkeelta takaisin tiettyyn tyotehtavaan
Vipuvoimaa
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Osaajamestarien hyc‘jdyntémiseen liittyviin
asenteisiin vaikuttaminen

* Tyontekijoiden valitsema osaajamestari — yhteisollinen paatos
* Motivoiva ja innostava tydyhteiso — erilaisuuden hyvaksyminen
» Arvostetaan kokemusta ja ndkemysta

 Tuomalla esille, kuinka osaajamestari on kaikkien etu
(yhteisollinen etu ja hyoty

* Halu kehittya ja yltaa tyoyhteisbna parhaimpaansa

* Avoimuutta ja tasapuolisuutta, esimiesten tukea ja arvostamista
* Riittavat resurssit

* Osaamispuhetta koko organisaatiossa aiempaa enemman

» Kehittdmalla osaamisen hallinnan kokonaismallin — kaikkien
tyontekijoiden vahvuuksien nakeminen, kannustaminen,
osaamisen kehittdmisen mahdollistaminen ja aikaresurssointi

» Kenesta tahansa voi kasvaa osaajamestari Vipuvoimaa
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Osaamisen jakaminen

» Organisaatiossa on selvitettava, mika on toiminnasta tapahtuu
kokemusperaisen tietAmyksen varassa.

» Jokaisen organisaation jasenen on tunnistettava osaamisensa.

» Kilpailuhenkisyys ja kateus ovat toisten ja oman osaamisen
arvostamisen esteiné.

» Tarkeda organisaatioissa on luoda kulttuuri, jossa jokaisen
osaaminen ja tietamys tuodaan esille ja ymmarretaan se, etta
vain yhteistyolla paastaan hyvin tavoitteisiin ja tuloksiin.

 Erilaisuus ja sen hyddyntaminen on merkittdvassa roolissa.

« Johdon haasteena on saada erilaisuuden hyddyt esiin ja
oikeanlaiset tydntekijat oikeisiin tehtaviin, jotta osaaminen
jaetaan ja sita voidaan parhaiten hyddyntaa.

» Tyontekijoiden valinen vuorovaikutus mahdollistaa oppimisen ja
uuden tiedon tuottamisen. Hiljaisen osaamisen esille tuomiseksi

tarvitaan avointa vuorovaikutusta. Vipuvoimaa
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Osaamisen jakaminen’

voi tapahtua arjen tyon tekemisen, siitd kertomisen tai sen
seuraamisen avulla:
» erityotehtavien ja prosessien esittely palavereissa vaatii oman
toiminnan tunnistamista ja arviointia
» kokemusten jakaminen palaverissa tai sahkoisesti
» Toisen tyttekijdn toiminnan seuraaminen ja palautteen antaminen:
reflektointi ja uusien toimintatapojen/ratkaisumallien kehittaminen
sen avulla.
Tekeminen jattaa aivoihin muistijaljen, joka voidaan palauttaa
mieleen myéhemmin.

Pelkastaan katselemalla muistijalkea ei synny. Osaamisen
jakamisessa esim. perehdyttamisessa on tarke&a antaa
perehtyjan tehda itse ohjattuna omaksuttavia toimenpiteita.

Resurssien suunnittelu ja jakaminen on esimiestyon
perustehtdva. Huomioitava, ettei osaamisen jakaminen ei ole
vain muiden ty6tehtavien lisaksi tuleva velvoite. Vipuvoimaa
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Varjostaminen

TyOn varjostaminen on vertaisoppimiseen perustuva tyon
kehittamisen menetelma.

Kaksi eri paikassa tyoskentelevad saman alan tyontekijaa
varjostaa eli seuraa ja havainnoi kumpikin vuorollaan toisen
tyoskentelya muutaman paivan ajan.

Tarkoitus on, ettd molemmat toimivat seka vierailevana etta
vastaanottavana osapuolena. Havainnoinnin kohteena on
arkinen, tavanomainen tyoskentely.

Erityisesti yksin tyoskenteleville tydntekijoille tyon varjostaminen
mahdollistaa vertaistuen saamisen samantyyppisissa
tyotehtavissa tydskentelevalta.

Havainnot ty6tehtavien suorittamisesta eri tavoilla avaavat vierailijalle
uusia ndkdkulmia ja auttavat ndkemé&an oman tyén uudella tavalla.

Vierailijan esittamat kysymykset avaavat uusia nakdkulmia ja
mahdollisuuksia liittyen omaan tydhén. Omasta tydstaan kertoessaan
vastaanottaja samalla jasentaa ja analysoi omaa toimintaan¥agudsééaa
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Osaamista kehittava urapolku
mahdollistaa siis tyontekijan ammatillisen
kasvun ja osaamisen kehittamisen

seka

Organisaatiossa tarvittavan osaamisen
kehittdmisen kustannustehokkaasti tyossa
oppimisen eri keinoja hyodyntamalla.

Vipuvoimaa
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